Privacyverklaring — Nie Meer Lauw

Bij Nie Meer Lauw nemen we jouw privacy serieus. We bewaren alleen de gegevens die
nodig zijn om jouw reservering goed te laten verlopen en je een ijskoud feestje te bezorgen.

1. Welke gegevens verzamelen we?

Wanneer je een reservering maakt of contact met ons opneemt, kunnen we de volgende
gegevens vragen:

e Naam

e E-mailadres

e Telefoonnummer

e Adres (voor de haal- en brengservice)

e Betalingsinformatie

2. Waarvoor gebruiken we jouw gegevens?

e Om je reservering te bevestigen en contact op te nemen over je boeking.
e Voor het bezorgen en ophalen van de koelaanhanger.
e Om je een factuur te kunnen sturen.

e Voor servicegerichte communicatie, zoals een herinnering of follow-up.

We gebruiken jouw gegevens nooit voor spam of om door te verkopen aan andere partijen.
Koud kunstje.

3. Hoe lang bewaren we gegevens?

We bewaren je gegevens alleen zolang dat nodig is voor onze dienstverlening of wettelijk
verplicht is (bijv. facturatie: 7 jaar).

4. Delen we je gegevens?

Nee, tenzij dit nodig is voor de uitvoering van de dienst (zoals onze boekhoudpartner of
betaalprovider) en dan alleen onder dezelfde strikte privacyregels.

5. Cookies?



Onze website maakt enkel gebruik van functionele en analytische cookies die geen inbreuk
maken op je privacy.

6. Je rechten

Je hebt het recht om je gegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen. Stuur ons
een berichtje via info@niemeerlauw.nl, en we regelen het voor je.

Heb je vragen over ons privacybeleid? Neem gerust contact op.
Nie Meer Lauw - ijskoud geregeld.
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